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Housekeeping in der Praxis 

„Online-Kurs“

Mit diesem Kurs bringen Sie 

die Housekeeping-Abteilung  

in großen Schritten voran.

www.housekeeping-office.de

Ihr Ziel sind verbesserte 

Reinigungsergebnisse und  

optimierte Strukturen  

im Housekeeping?

Dann lesen Sie jetzt weiter, denn 
positive Housekeeping-Bewertungen im 
Internet, die kostengünstige Weiterbil-
dung der Mitarbeiter und eine gut struk-
turierte Housekeeping-Abteilung sind 
schnell und einfach zu erreichen. 

Obendrein sorgen sinnvoll organisierte Arbeitsabläufe für ein 

gutes Arbeitsklima und tragen so erheblich zur Mitarbeiter-

bindung bei.

Dabei kommt es nicht darauf an, ob Sie einen Housekeeper  

im Hotel haben oder die Housekeeping-Abteilung als  

Hotelleiter/-in oder Rooms Division Manager mitführen. 

Wer kann teilnehmen?

• Quereinsteiger im Housekeeping

• Housekeeper mit wenig Erfahrung

• Housekeeping Assistent

• Floor Supervisor

• Hotels ohne Housekeeeper

Wie funktioniert der Online-Kurs?

Wir führen Sie ein Jahr lang mit einem wöchentlichen  

ca. 120-Sekunden-Video durch die Housekeeping-Abteilung.

Jeder Film auf dem Trainingsportal enthält eine Aufgabe.

Auf diese Weise überprüfen Sie jede Woche einen Ablauf oder 

ein Reinigungsergebnis und kommen Woche für Woche und 

Schritt für Schritt voran. 

Der Kurs ist so angelegt, dass die Aufgaben sehr einfach zu 

verstehen sind. Sollten Sie dennoch zu einem der Themen 

eine Frage haben, stehen wir ihnen telefonisch gerne zur 

Verfügung.

Im YouTube-Video auf unserer Internetseite  

www.housekeeping-office.de lernen Sie mich kennen und 

erfahren mehr.

Wie ist der Ablauf im Hotel?

Hier gibt es zwei Möglichkeiten:

a)  Sie haben einen Housekeeper, der sich die Videos anschaut 

 und die Umsetzung selbstständig organisiert.

 Auch Housekeeper mit wenig Erfahrung und Querein- 

 steiger können dem Kurs folgen.

b)  Sie arbeiten ohne Housekeeper? Dann sollte sich ein 

 Manager den Film anschauen und die Aufgabe delegieren.

 Viele Aufgaben können die Reinigungskräfte übernehmen.



Anmeldecoupon – Online-Kurs

„Housekeeping in der Praxis“

Ihre Anmeldung senden Sie bitte  

an die Faxnummer 03212 1154565 

oder per E-Mail an  

housekeeping-office@t-online.de

 Ja, ich /wir nehmen an dem Online-Kurs  

 „Housekeeping in der Praxis“ teil.

Bitte in Druckschrift

Teilnehmer/-in (Name und Vorname):

Position:

Hotel mit genauer Firmierung und Rechnungsanschrift:

Telefonnummer:

   

  Datum, Ort, Stempel und Unterschrift

✁

Sie möchten mehr 

darüber wissen?

Rufen Sie mich an unter 0611 9881973 
oder schreiben Sie eine E-Mail an 
housekeeping-office@t-online.de

Martina Klimaschefski

Housekeeping Office

Brunnenstraße 31

65191 Wiesbaden

Was sind die Themen?

• Arbeitsmittel und Materialien

•  Reinigungsabläufe

•  Mitarbeiterschulung

•  Zeitvorgaben im Housekeeping  

•  Housekeeping-Standards

•  Reinigungsabläufe

•  Arbeitsabläufe

•  Instandhaltung

•  Kostenkontrolle im Housekeeping

Wie hoch ist der Zeitaufwand?

Viele Aufgaben sind einfach in den Arbeitsalltag zu integrie-

ren und benötigen kaum zusätzliche Zeit.

Aber es gibt auch einige Aufgaben, die etwas Zeit erfordern.

Der Vorteil des Online-Kurses ist, dass Sie die Aufgaben

einfach dann erledigen, wenn es für Sie passt. 

Preise und Konditionen?

Laufzeit:  12 Monate – Der Vertrag endet automatisch,  

 keine Kündigung erforderlich.

Preis:  99,- Euro zzgl. MwSt. pro Monat/pro Hotel,  

 Sonderpreis ab 3 Hotels einer Hotelkette.

Freischaltung:  Sie erhalten nach Eingang der Anmeldung 

 einen Link zu unserem Trainingsportal und  

 los geht es!

Kursbeginn:  Jederzeit möglich.

Kündigung:  Zum Ablauf von 3, 6 und 9 Monaten ab  

 Kursbeginn mit einer Frist von 14 Tagen.

Widerrufsfrist:  Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab  

 Bestellung.


